UMOWA NR 
zawarta w Kielcach w dniu ............., pomiędzy:

Gminą Kielce z siedzibą: 25-303  Kielce, Rynek 1, NIP: 657-261-73-25, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

Bogdana Wentę – Prezydenta Miasta Kielce,  

a

………………………………………………..,
zwanym dalej „Wykonawcą”,

przy czym Zamawiający i Wykonawca będą dalej zwani „Stronami”. 
§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest: 
1) modernizacja monitoringu wizyjnego miasta Kielce polegająca na wymianie switch’y 
 (3 kpl.) wraz ze wsuwkami jednomodowymi (jednowłóknowymi), zwanych dalej „Urządzeniami”.
2) wymiana pathcordów,
3) dostawa oprogramowania systemowego do Urządzeń, zwanego dalej „oprogramowaniem systemowym” (jeżeli takie oprogramowanie systemowe wystąpi i jest niezbędne do wykonania do uruchomienia monitoringu wizyjnego miasta Kielce),
4) udzielenie licencji na oprogramowanie systemowe (jeżeli takie oprogramowanie systemowe wystąpi i jest niezbędne do uruchomienia monitoringu wizyjnego miasta Kielce),
5) instalacja oprogramowania systemowego (jeżeli takie oprogramowanie systemowe wystąpi i jest niezbędne do uruchomienia monitoringu wizyjnego miasta Kielce),
6) uruchomienie Urządzeń,
7) konfiguracja (optymalne ustawienie do pracy z systemem Avigilon Control Center Enterprise w wersji 6) Urządzeń dostarczonych przez Wykonawcę zgodnie z:
a) wymaganiami Zamawiającego zawartymi w zaproszeniu do składania ofert, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz 

b) postanowieniami oferty złożonej przez Wykonawcę, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy,

8) przeprowadzenie szkoleń dla administratorów,
9) przekazanie pełnej dokumentacji użytkowej i serwisowej w języku polskim dla wszystkich Urządzeń i pathcordów dostarczonych i zamontowanych przez Wykonawcę.
2. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot niniejszej umowy, o którym mowa w ust. 1. Jednocześnie Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia serwisu gwarancyjnego stosownie do postanowień określonych w niniejszej umowie.
3. Wykonawca oświadcza, że:

1) Urządzenia nie będą obciążone prawami osób trzecich,
2) Urządzenia będą wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych,
3) wszystkie elementy składowe Urządzeń będą fabrycznie nowe ( rok produkcji 2020),
4) posiada uprawnienia do udzielenia Zamawiającemu licencji na dostarczone oprogramowanie systemowe w zakresie określonym, w niniejszym paragrafie umowy.
4. Z zastrzeżeniem ust. 1 pkt 4, Wykonawca z dniem podpisania przez Zmawiającego protokołu odbioru technicznego udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji do dostarczonego oprogramowania systemowego, będącego przedmiotem niniejszej umowy.

5. Udzielenie licencji, o której mowa w ust. 4, następuje nieodpłatnie, bez ograniczeń czasowych i terytorialnych oraz bez jakichkolwiek dalszych czynności Stron na następujących polach eksploatacji:
1) instalacja i użytkowanie oprogramowania systemowego w pełnej funkcjonalności na sprzęcie komputerowym w konfiguracji przedstawionej w ofercie Wykonawcy jak i też powstałej w wyniku rozbudowy, w tym przez pracowników Zamawiającego,

2) stosowanie, wyświetlanie, przekazywanie i przechowywanie oprogramowania systemowego niezależnie od formatu, systemu lub standardu.
6. Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalone zostało oprogramowanie systemowe.
7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za naruszenia praw osób trzecich w związku z korzystaniem z oprogramowania systemowego, do którego Wykonawca udzielił Zamawiającemu licencji i w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu.
8. Nie później, niż wraz ze zgłoszeniem przedmiotu niniejszej umowy do odbioru technicznego Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty licencyjne, kody aktywacyjne zapewniające prawo do dalszego, bezterminowego używania oprogramowania systemowego.
§ 2 
Wykonawca zobowiązuje się:

1) wykonać przedmiot niniejszej umowy z najwyższą starannością wymaganą od podmiotu profesjonalnie świadczącego usługi o zakresie określonym w niniejszej umowie,

2) do zapewnienia poufności informacji pozyskanych w związku z wykonaniem niniejszej umowy,

3) do usunięcia z pamięci należących do Wykonawcy urządzeń wszelkich danych, które otrzymał od Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej umowy.
§ 3

Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot niniejszej umowy w terminie 3 tygodni od daty zawarcia niniejszej umowy.
§ 4

1. Zamawiający za wykonany przedmiot niniejszej umowy zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe, w wysokości ……………………. brutto (słownie: ……………………………………………….brutto).
2. Wynagrodzenie ryczałtowe określone w ust. 1 uwzględnia wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowej realizacji przedmiotu niniejszej umowy. 
3. Podstawą do wystawienia faktury na kwotę, o której mowa w ust. 1, będzie obustronnie podpisany protokół odbioru technicznego  i zaświadczenia potwierdzające ukończenie szkolenia, o których mowa w § 5 ust. 4 i 5.

4. Termin płatności faktury wynosi 30 dni, od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

6. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

7. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy.
8. Wykonawca zobowiązuje się do podania na fakturze następujących danych dotyczących Zamawiającego: 

1) nabywca: 

Gmina Kielce ul. Rynek 1, 25-303 Kielce NIP 657-261-73-25,

2) odbiorca faktury: 
Urząd Miasta Kielce ul. Rynek 1, 25-303 Kielce.

§ 5.
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Urządzenia, nośniki, na których utrwalono oprogramowanie systemowe oraz dokumentację użytkową i serwisową, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 9, na adres:  ul. Ks. Piotra Ściegiennego 8, Kielce, w godzinach pracy Zamawiającego oraz dokonać instalacji i uruchomienia  będących przedmiotem niniejszej umowy switch’y w następujących lokalizacjach:
1) Komisariat I Policji, Kielce, ul. Na stoku 63A,
2) Komisariat IV Policji, Kielce, ul Śniadeckich 16l
3) Straż Miejska w Kielcach ul. Ogrodowa 3B.
2. W terminie 2 dni przed planowana dostawą Wykonawca pisemnie poinformuje Zamawiającego o terminie dostawy Urządzeń, nośnika oraz dokumentacji użytkowej i systemowej, o których mowa w ust. 1. 
3. Wykonawca pisemnie poinformuje Zamawiającego o wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 i § 1 ust. 4, zgłaszając jednocześnie gotowość do jego odbioru technicznego. Przedmiotem odbioru technicznego jest przedmiot niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 i § 1 ust. 4, zwany dalej „przedmiotem odbioru technicznego”. 
4. Przeprowadzenie szkoleń dla administratorów nastąpi w terminie uzgodnionym przez Strony, po uprzednim podpisaniu przez Strony protokołu odbioru technicznego. Wykonawca zobowiązany jest wystawić każdemu uczestnikowi szkolenia po pozytywnym jego ukończeniu zaświadczenie potwierdzające ukończenie szkolenia.
5. Przedmiot odbioru technicznego zostanie odebrany w terminie 5 dni od powiadomienia Zamawiającego przez Wykonawcę o gotowości do jego odbioru, co zostanie potwierdzone przez Zamawiającego w formie protokołu odbioru technicznego.
6. Jeżeli w toku czynności odbiorowych zostanie stwierdzone, że przedmiot odbioru technicznego, nie osiągnął gotowości do odbioru z powodu wadliwego wykonania, Zamawiającemu przysługują następujące uprawnienia: 
1) w przypadku gdy, wady nie nadają się do usunięcia, a umożliwiają one użytkowanie przedmiotu odbioru technicznego zgodnie z przeznaczeniem (wady nieistotne), Zamawiający może dokonać odbioru i obniżyć odpowiednio do utraconej wartości użytkowej i technicznej wynagrodzenie Wykonawcy; w razie trudności w określeniu przez Zamawiającego wysokości utraconej wartości  użytkowej i technicznej, wysokość tą określi na koszt Wykonawcy rzeczoznawca,

2) w przypadku gdy, wady nie nadają się do usunięcia i uniemożliwiają one użytkowanie przedmiotu odbioru technicznego zgodne z przeznaczeniem (wady istotne), Zamawiający może odstąpić od umowy lub żądać wykonania przedmiotu odbioru technicznego po raz drugi, z jednoczesnym zachowaniem prawa do naliczania Wykonawcy zastrzeżonych kar umownych i odszkodowań określonych w § 8, 

3) w przypadku gdy, wady istotne nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu ich usunięcia;
4) w przypadku gdy, wady nieistotne nadają się do usunięcia, Zamawiający dokona odbioru, jednocześnie wyznaczając Wykonawcy termin i sposób na usunięcie wad; za wykonane wadliwie elementy przedmiotu odbioru technicznego, wynagrodzenie zostanie wstrzymane do czasu usunięcia wad, a po ich usunięciu zostanie wypłacone przez Zamawiającego w terminie 30 dni od daty dostarczenia protokołu usunięcia wad.

7. W przypadkach, o których mowa w:

1) ust. 6 pkt 2, gdy Zamawiający zażądał wykonania przedmiotu odbioru technicznego po raz drugi,
2) ust. 6 pkt 3
- wynagrodzenie nie należy się Wykonawcy do chwili wykonania przedmiotu odbioru technicznego wolnego od wad potwierdzonego protokołem odbioru technicznego i zostanie wypłacone  w terminie 14 dni od dnia podpisania przez Strony ww. protokołu.
8. W przypadku, o którym mowa w ust. 6 pkt 3:

1) do czasu usunięcia wad potwierdzonego protokołem odbioru technicznego Wykonawca pozostaje w zwłoce z realizacją zamówienia,
2) Wykonawcę obciążają wszelkie koszty związane z usunięciem wady.

9. W przypadku, o którym mowa w ust. 6 pkt 3, Wykonawca usunie ujawnione wady oraz uwzględni zgłoszone uwagi bądź zastrzeżenia w terminie 7 dni od powiadomienia przez  Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że zgłoszone Wykonawcy wady, uwagi i zastrzeżenia nie zostały usunięte lub uwzględnione w całości w terminie, Wykonawca pozostawał będzie w zwłoce i zostaną mu naliczone kary umowne, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 2.
10. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę ujawnionych wad w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Zamawiający może zlecić ich usunięcie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

11. Po usunięciu wad oraz uwzględnieniu uwag i zastrzeżeń, o których mowa w ust. 9, ewentualnie przy braku uwag i zastrzeżeń, zostanie podpisany przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron protokół odbioru technicznego.
12. W przypadku, gdy po odbiorach Zamawiający stwierdzi wadliwość przedmiotu niniejszej umowy, powiadomi o tym Wykonawcę w terminie 7 dni od daty ujawnienia wady. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag bądź zastrzeżeń w stosunku do dostarczonego przedmiotu niniejszej umowy. Ust. 9 stosuje się odpowiednio. 
§ 6.
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady Switch’y i oprogramowania systemowego.

2. Strony postanawiają, że odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi wynosi …………..miesięcy licząc od dnia, w którym został podpisany protokół odbioru technicznego.

3. W razie stwierdzenia w okresie rękojmi, o którym mowa w ust. 2, wad switch’y lub oprogramowania systemowego Zamawiającemu przysługują - z zastrzeżeniem postanowień umownych - uprawnienia wynikające z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks postępowania cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145, z późn. zm.), zwanej dalej „Kodeksem cywilnym”.

4. Niezależnie od uprawnień określonych w ust. 3, jeżeli Wykonawca nie usunie wad w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Zamawiający może powierzyć ich usunięcie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§ 7.

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu ..... -miesięcznej gwarancji na Urządzenia i oprogramowanie systemowe, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru technicznego, z zastrzeżeniem, iż gwarancja producenta na oprogramowanie systemowe i Urządzenia obejmuje nie mniej niż ……………miesiące. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do dołączenia do protokołu odbioru technicznego wystawioną na okaziciela gwarancję producenta Urządzeń i oprogramowania systemowego. 

3. Strony ustalają następujące zasady w ramach gwarancji:

1) termin usunięcia  wady wynosi 7 dni od przyjęcia zgłoszenia;

2) w przypadku niemożliwości usunięcia wady w wyznaczonym terminie Wykonawca zapewni na okres trwania naprawy switch’e lub oprogramowanie systemowe zastępcze;

3) zgłoszenia wady można dokonywać Wykonawcy 24 godz. na dobę przez 7 dni w tygodniu;
4) zgłoszenia wady należy dokonać na numer telefonu ……………….; w przypadku niemożliwości telefonicznego zgłoszenia wady, zgłoszeń należy dokonać faksem na nr …………………………..; lub e- mailem ………………. , data i godzina nadania faksu,
 e-maila, stanowi moment przyjęcia zgłoszenia,  od którego liczony będzie czas na usunięcie wady (pkt 1);

5) zakres  gwarancji obejmuje w szczególności:

a) usunięcie stwierdzonych wad materiałowych i konstrukcyjnych switch’y;

b) naprawę uszkodzeń komponentów, w tym wymianę uszkodzonych podzespołów na nowe oraz wymianę switch’y i części podlegających zużyciu w czasie eksploatacji;

c) usuwanie wykrytych usterek i błędów funkcjonalnych w działaniu sprzętu;

d) usuwanie wykrytych usterek i błędów funkcjonalnych stwierdzonych w działaniu dostarczonego oprogramowania systemowego;

6) fakt usunięcia wady każdorazowo wymaga potwierdzenia na piśmie przez Wykonawcę i przedstawiciela Zamawiającego;

7) Wykonawca zobowiązany jest na własny koszt usunąć zgłoszoną wadę;

8) Wykonawca nie może uwolnić się od odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady powstałe na skutek wad rozwiązań, które sam wprowadził lub na skutek niewłaściwych metod wykonania prac montażowych lub instalacyjnych dotyczących odpowiednio switch’y lub oprogramowania systemowego.

4. Serwis pogwarancyjny świadczony będzie na podstawie odrębnej umowy.

5. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad ujawnionych w okresie gwarancji, w terminie określonym przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo usunąć te wady na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

6. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne rzeczy niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.

§ 8.
1. Wykonawca zapłaci Zmawiającemu następujące kary umowne: 
1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, licząc od umownego terminu jego wykonania, o którym mowa w § 3;

2) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych, w toku czynności odbiorowych, w okresie rękojmi lub gwarancji w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, liczony po upływie terminu wyznaczonego na usunięcie wady, 
3) w przypadku przekroczenia terminu określonego na usunięcie wady, o którym mowa w 7 ust. 4 pkt 1 w wysokości 1000,00 złotych za każdy dzień zwłoki w usunięciu wady; 
4) w związku z odstąpieniem od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1.

2. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 
3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od niniejszej umowy, kary umowne za zwłokę określone w ust. 1 pkt 1-3, zostaną zaliczone na poczet kary umownej w związku z odstąpieniem od umowy.

§ 9.
1. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej i powinno zawierać uzasadnienie. 
2. Zamawiającemu, poza przypadkami określonymi w Kodeksie cywilnym,  przysługuje prawo do odstąpienia od niniejszej umowy w następujących sytuacjach:
1) otwarcia likwidacji lub rozwiązania przedsiębiorstwa Wykonawcy – prawo Zamawiającego do odstąpienia od umowy może być realizowane w terminie 30 dni, licząc od daty powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o takich zdarzeniach; 

2) nie rozpoczęcia prac bez uzasadnionych przyczyn lub nie kontynuowania ich pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego przez okres dłuższy niż 20 dni - prawo Zamawiającego do odstąpienia od umowy może być realizowane do upływu terminu realizacji przedmiotu niniejszej umowy i 10 kolejnych dni,

3) w przypadku określonym w § 5 ust. 6 pkt 2 - prawo Zamawiającego do odstąpienia od umowy może być realizowane w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

3. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający odmawia bez uzasadnionej przyczyny podpisania protokołu odbioru technicznego, w terminie 30 dni od dnia tej odmowy.
§ 10.
1. Administratorem danych osobowych osoby reprezentującej Wykonawcę jest Prezydent Miasta Kielce, ul. Rynek 1, 25-303 Kielce. 

2. W przypadku pytań dotyczących przetwarzania danych osobowych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, pisząc na adres e-mail: iod@um.kielce.pl.

3. Przekazane przez Wykonawcę dane osobowe będą przetwarzane w celu zawarcia 
i realizacji niniejszej umowy, a także w celu komunikacji związanej z wykonaniem niniejszej umowy.

4. Odbiorcami danych osobowych osoby reprezentującej Wykonawcę mogą być instytucje uprawnione na podstawie przepisów prawa lub podmioty upoważnione na podstawie podpisanej umowy pomiędzy Administratorem a tym podmiotem.

5. Przekazane przez Wykonawcę dane będą przetwarzane przez okres konieczny 
do realizacji niniejszej umowy i przechowywane w czasie obowiązkowej archiwizacji, określonym aktualnymi przepisami prawa z zakresu rachunkowości, podatków 
i ubezpieczeń społecznych, oraz ze względu bezpieczeństwa prawnego – do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń.

6. Osobie reprezentującej Wykonawcę przysługuje prawo do dostępu do swoich danych, ich sprostowania, kopii danych, ograniczenia przetwarzania lub usunięcia danych - przy czym uprawnienie to zostanie zrealizowane po okresie nie krótszym niż okres przechowywania danych - a także prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz przenoszenia danych.

7. W przypadku powzięcia informacji o niewłaściwym przetwarzaniu danych osobowych osoby reprezentującej Wykonawcę przez Administratora, osobom tym przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

8. Dane osobowe osoby reprezentującej Wykonawcę nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne do realizacji umowy i wywiązania się przez Administratora z obowiązków płatnika. Brak udostępnienia danych osobowych osób reprezentujących Wykonawcę uniemożliwi zawarcie niniejszej umowy.

 § 11.

Spory wynikłe z zawarcia niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe dla siedziby Zamawiającego.

§ 12.
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 13.
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 14.
Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy
ZAMAWIAJĄCY: 






WYKONAWCA: 
..................................





       ......................................

Środki finansowe na ten cel zabezpieczono w budżecie Miasta Kielce na 2020 rok w dziale 754, rozdziale 75495, § 6050 PWP. Zamówienie w trybie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz.1843).
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